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TRENDS

TENDENCIAS

Por Joseph O’Reilly

Inbound Logistics México

Inversion en transporte en Estados
Unidos: un bache politico

COnduzca cualquier distancia medible a través de Estados

Unidos y se vera obligado entrar en los “huevos de Schneider”,
argot camionero para los barriles de construccion anaranjados a
veces revueltos. Por mucho que la construccion de carreteras sea
un obstaculo para la eficiencia y la puntualidad, es también un
signo de progreso, inversion e impuestos trabajando.

Resulta ir6nico que el problema sea
la falta de barriles de construccién que
frenen a los conductores y apresuren
al gobierno a estimular el desarrollo
de infraestructura, de acuerdo con los
indices de desempefio del transporte
(TPI, por sus siglas en inglés) a nivel es-
tatal y por primera vez a nivel nacional.

El informe califica el desempefio
de la infraestructura, tanto a nivel na-
cional como estatal, con el fin de cum-
plir con tres objetivos principales:

B Es importante definir qué infra-
estructura requieren las empre-
sas para crecer y tener éxito, no
lo que el gobierno decida.




El ndice de Desempefio del Transporte combina indicadores de oferta, calidad del servicio y utilizacién en todos
los modos de transporte de pasajeros y carga para medir el desempefio de la infraestructura. Un valor de indice

mas alto es mejor; un valor de indice mas bajo es peor.
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Indice del desempeiio del transporte
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B Mirar a través de cuatro sectores
de infraestructura criticos: trans-
porte, energia, banda ancha y
agua, y considerar sus relaciones.

B Mostrar como el desempefio de
la infraestructura se correlaciona
con el crecimiento econdémico.
El estudio de la Cdmara de

Comercio expone una disminucion

significativa durante los altimos sie-

te afios en la manera como la infra-
estructura del transporte de América
atiende las necesidades del comer-
cio interior, el comercio internacio-
nal y la economia general de Estados

Unidos (véase la grafica de la derecha).
En el ambito nacional, el TPI com-

bina los indicadores de la oferta (dis-

ponibilidad), la calidad de servicio (fia-
bilidad, previsibilidad, seguridad) y la
utilizacién (potencial de crecimiento
futuro) en todos los modos de transpor-

te de pasajeros y de carga entre 1990 y

2008 para medir el desempefio del sis-

tema de transporte de Estados Unidos.
Para el afio 2008 (se dispone de

datos del afio pasado) el indice nacio-
nal llegd a 51.24, lo que muestra una
leve mejora de 50.74 en 2007. Sin em-
bargo el promedio mévil, que nive-
la las variaciones anuales, revela una

clara tendencia a la baja de 2003 a

2008. En el transcurso del periodo

de medicién, el indice aumento sélo

seis por ciento, mientras que la po-
blacién estadounidense se expandi6

22 por ciento, el transporte de pasa-

jeros creci6 39 por ciento y el trafico

de mercancias salté a 27 por ciento.

Fuente: Cdmara de Comercio de Estados Unidos
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“El desempefio del sistema de
transporte de la nacién no esta a la

par con la tasa de crecimiento de las
demandas en ese sistema”, comen-
ta Thomas J. Donohue, presidente y
CEO de la Camara de Comercio de
Estados Unidos. “De hecho, una me-
jora de 10 puntos en el nuevo indice
nacional de transporte podria gene-
rar un crecimiento de tres por cien-
to mas en el Producto Interno Bruto
(PBI) de la naci6én.”

“No obstante, el indice de trans-
porte muestra que a partir de ahora
hasta el afio 2015 habra una rapida
disminucién en el rendimiento del
sistema si seguimos como hasta aho-
ra”, anade. “Ahora mismo estamos en
un camino insostenible.”

A nivel estatal, Dakota del Norte y
Dakota del Sur se clasifican entre los

Los voliimenes maritimos aumentan...

y también las tarifas

as noticias recientes de que las lineas navieras de barcos de vapor como Maersk, 00CL y MSC se vieron

obligadas a aceptar incrementos de tarifas generales (GRI, por sus siglas en inglés) sobre la carga tran-
satlantica en octubre de 2010 es un signo de que los mercados se estan estabilizando y la capacidad esta
dando un vuelco mas rapido para satisfacer la demanda creciente.

Maersk, que publicé una utilidad a medio afio de $1.2 mil millones de délares sobre actividades de con-
tenedores, informa que aun cuando los mercados del Atlantico se han estabilizado, las tarifas siguen siendo

insatisfactorias.

Una serie de transportistas, que incluyen Maersk, NYKy MOL, introdujeron GRI sustanciales sobre las
transacciones comerciales transatlanticas en julio de 2010, mientras que el transportista de contenedores
aleman Hamburg Siid impuso un GRI de $150 délares/TEU y $300 délares/TEU sobre la carga que se mueve
entre la Costa Oeste de Estados Unidos y Canada hacia Europa, en septiembre de 2010.

Maersk informa que los volimenes sobre las rutas transatlanticas se incrementaron cuatro por ciento de
afio con afio en la primera mitad de 2010. 00CL, que lanzé un servicio de trasatlantico nuevo en octubre de
2010, revela que el crecimiento del volumen es hasta casi seis por ciento en el segundo trimestre en compa-

racion con el primero.

Comparado con otros modos que siguen luchando por mantenerse a flote entre las mareas econdmicas
cambiantes, la recuperacion del comercio maritimo es contundente. Los transportistas se han vuelto mas
eficientes en la administracion de la capacidad. Aparte de las embarcaciones inactivas y el reajuste de las
cadenas y frecuencias de los servicios, la tendencia a disminuir la velocidad, que los transportistas adoptaron
para reducir los costos de combustible, ha encontrado anclaje entre los consignadores también.

Muchas compafiias des-
aceleraron deliberadamente
sus cadenas de abasteci-
miento para administrar
los inventarios de acuerdo
con los patrones y velocida-
des cambiantes del servicio,
y los buques portaconte-
nedores que redujeron su
velocidad en esencia se vol-
vieron almacenes moviles.

Maersk Line es uno de losiarios transportistas que- -
implementaron los incrementos de tarifas generales para la
segunda mitad de 2010.
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mas altos, mientras que el Distrito
de Columbia y Nueva Jersey ocupan
los altimos lugares. El estudio revela
que las tasas de crecimiento de la po-
blacion mas altas y las densidades por
lo general se asocian con un valor de
indice menor. A su vez, estos estados
experimentan una presioén significa-
tiva en términos del crecimiento de
la poblacién, los altos niveles de de-
sarrollo y el hacer frente al envejeci-
miento o el acceso limitado a la infra-
estructura.

“La brecha entre el indice nacio-
nal y los estados con mejor desempe-
fio es de 20 puntos”, agrega Donohue.
“Estamos dejando $1 billén en la
mesa en PIB al no obtener el maxi-
mo rendimiento sobre la inversion de
nuestro sistema de transporte. Si no
estamos a la cabeza de ese declive,
tendremos que sacar dinero del bol-

La carga aérea internacional en la busqueda

sillo de cada estadounidense.”

I trafico programado de carga aé-

rea internacional mostré una
mejora de 22 por ciento en julio de
2010, segun las estadisticas recientes
de la Asociaciéon de Transporte Aéreo
Internacional (IATA, por sus siglas en
inglés). Si bien la recuperacion de la de-
manda ha sido més rapida de lo previs-
to, ahora ha entrado en una fase mas
lenta.

Durante el segundo semestre de
2009, la demanda repunt6 a una tasa
anualizada de 28 por ciento; para ju-
lio del mismo afio, las tasas de creci-
miento anual se redujeron a 17 por
ciento, pero esto sigue siendo consi-
derablemente superior a la tendencia
tradicional de crecimiento de la in-
dustria de seis por ciento.

La confianza del consumidor si-
gue siendo fragil debido a la econo-
mia de desempleo, en particular en

Norteamérica y Europa, expone el di-
rector general y CEO de IATA, Giovanni
Bisignani. Después del auge que tuvo
la demanda de carga en el reabasteci-
miento de inventario, el crecimiento
posterior se determinard en gran me-
dida por el gasto de los consumidores,
que también sigue siendo débil.

La recuperacion de dos velocidades
sigue mostrando un crecimiento débil
delos transportistas europeos de 12 por
ciento en julio, menos de la mitad del
aumento del 25 por ciento de los trans-
portistas de Asia y el Pacifico o el creci-
miento de 27 por ciento registrado por
los transportistas norteamericanos.

Bisignani reitera la necesidad de
una estructura reguladora que faci-
lite la consolidacién entre las fronte-
ras politicas. La industria tiene mas de
1,000 jugadores con oportunidades li-
mitadas para consolidar como resulta-
do de las restricciones sobre la propie-

dad que impone el sistema bilateral anticuado, concluye.
Ajustar la oferta pequena
con una gran demanda

Para muchas empresas pequenas, los retos de presentar
una solicitud como proveedor potencial de una empre-
sa grande esta lleno de inversiones prohibitivas en tiempo,
dinero y experiencia. La variacion de las normas dificulta
traten de hacer negocios con una sola compafiia grande, no
digamos mualtiples compariias globales.

Pero un grupo de empresas grandes que incluye a AT&T,
Bank of America, Citigroup, IBM, Pfizer y UPS ha ideado
un proceso nuevo que permite a las empresas pequefias y
medianas (PyME) vender productos y servicios més facil-
mente a las compariias globales, lo que podria conducir a
la creacién de empleos nuevos y el crecimiento econémico.

El consorcio liderado por IBM esta desarrollando el si-
tio Web de Supplier Connection, un portal en linea que
acelera y simplifica el proceso de solicitud de contrata-
cién dirigido a aumentar la contratacién con las PyME.
Las comparfiias también han acordado estandarizar y sim-
plificar el proceso de solicitud necesario para proveedo-
res estadounidenses calificados de nivel inferior. Una sola
aplicacién electrénica simplificada permite a los vende-
dores pequefios completar un formulario de una vez para
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convertirse en proveedores potenciales con varias empre-
sas participantes.

El sitio Web de Supplier Connection, cuyo lanzamiento
se espera para el primer trimestre de 2011, también permitira
alas PyME aumentar su presencia global més alla de los mer-
cados estadounidenses, aprovechando la amplitud geografi-
ca de las empresas mas grandes. Los proveedores pequefios
pueden aprender, colaborar y vender entre si para volverse
més competitivos y exitosos. Para las empresas participantes,
el portal proporciona un mecanismo para compartir infor-
macién valiosa del negocio con empresas innovadoras que
puedan generar nuevos productos y servicios. |
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iSabe usted
como enfrentar
los retos?
Deje que la
tecnologia le
ayude.
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SOLUCIONES PASO A PASO

por Deborah Catalano Ruriani

Como administrar con tecnologia
los retos mundiales

senta retos de operacién cada vez mayores a las compafiias que luchan

E n la actualidad, el complejo y dindmico ambiente de negocios global pre-

por lograr sostenibilidad mientras trabajan con una variedad de socios

comerciales globales, regulaciones, requisitos de negocios, inquietudes respec-
to a la administracion de riesgos, problemas de control de costos y metas com-
petitivas. Andrea Robinson, gerente de desarrollo de negocios (Reino Unido)
de CargoWise, un proveedor de software para administraciéon de la cadena de
abastecimiento, ofrece estos consejos para el uso de la tecnologia con el pro-
posito de manejar los retos mundiales que supone la administracién de la ca-

dena de abastecimiento.

sus socios. Dentro de una ca-

dena de abastecimiento exitosa
no puede tolerarse una funcionali-
dad fragmentada; en vez de ello todas
las partes deben trabajar en conjunto
para garantizar el éxito de la sociedad
de la cadena de abastecimiento.

Invierta inteligentemen-
2 te en TI. Una variedad de las
mejores practicas la cadena de
abastecimiento estdn a su disposi-
cién, pero algunas pueden ser inefi-

caces si las empresas no seleccionan
una soluciéon de TI que cumpla con

1Aseg1’1rese de colaborar con

los requisitos especificos de la cadena
de abastecimiento. Evalae los objeti-
vos operacionales, las consideracio-
nes de presupuesto y otros factores
pertinentes para determinar las he-
rramientas més eficaces para recupe-
rar el control de los procedimientos
de operacién y proporcionar visibili-
dad y servicio a sus clientes.

cacién clara y concisa. El
uso de una sola base de datos
automatizada garantiza que los so-
cios comerciales puedan comuni-
carse en un lenguaje compatible con

3 Proporcione una comuni-



otras compaifiias para identificar in-
dicadores de desempefio clave co-
munes que proporcionen un nivel
de integracién de los sistemas y pro-
cesos compartidos.

Evalae las infraestruc-
4 turas de TI heredadas.

Tal vez sea necesario actuali-
zar e implementar tecnologia nue-
va que apoye las demandas actuales
del mercado global. La plataforma
de software correcta es crucial para
evitar el estancamiento econémico
y mejorar las relaciones con los so-
cios, al mismo tiempo que se redu-
cen los costos, se garantiza el creci-
miento y aumenta el rendimiento
sobre la inversion.

Mantenga actualizadas las
habilidades de su personal.
Su departamento de TI o sus re-
cursos de tecnologia deben tener pro-
cesos de calidad implementados para
asegurar que las habilidades estan al
dia y siguen avanzando. Mantenga
la documentacién y los recursos de

/=

aprendizaje actualizados en beneficio
de futuras contrataciones.

Establezca objetivos. Para

asegurarse de lograr sus metas,

revise su proceso de implemen-
taciéon y tome medidas para corregir-
lo en caso necesario. Establezca hi-
tos previstos, esté preparado para lo
inesperado y desarrolle estrategias
creativas y flexibles para mantener el
rumbo.

Proporcione tiempo sufi-
7ciente para la implemen-

tacion. Dedique el tiempo su-
ficiente no sélo a la implementacién
de actualizaciones de software, sino
también a la formacién de sus equi-
pos de TI, ventas y administracion.

Mantenga una mente
abierta. Sea receptivo a un
cambio positivo y aliente la
participacién de los clientes y la pro-
piedad. La participacioén de todos los
socios comerciales con una aplica-
cioén de TI comtn, integrada y distin-

ff"

tiva permite un mayor control sobre
el proceso de logistica global.

=

Conozca a su proveedor de

software. El paradigma tradi-

cional de los sistemas de soft-
ware plug-and-play ya no es suficiente
para entregar las soluciones de logis-
tica necesarias. Las complejidades y
diversidades de hoy requieren que
las compariias que dependen mucho
de los proveedores de sistemas de TI
ofrezcan una visién clara de los recur-
sos necesarios para optimizar la admi-
nistracion de la cadena de abasteci-
miento con una ventaja competitiva.

Establezca y adminis-
1 tre medidas. La inver-
sibn adecuada en solucio-

nes de TI ofrece la oportunidad de
revisar sus procesos y practicas, asi
como la oportunidad de implemen-
tar mejor los recursos y habilidades
administrativos. Utilice estos pun-
tos de referencia para garantizar que
los servicios que proporciona a sus
clientes sean satisfactorios. u
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LOGISTICS PLANNER

LOS LIDERES EN LOGISTICA

¢Qué incluye la inversion en

publicidad en el PLANNER 20117

Alanunciarse en este directorio usted obtendra

varios canales de promocion que estaran vigen-

tes a lo largo de todo el afo, por ejemplo:

B Insercién publicitaria de PAGINA COMPLETA.

B Perfil de la empresa de PAGINA COMPLETA.
Texto de 200 palabras, fotos de sus
productos y retrato del CEO o Director
General de la compaiiia, asi como
informacion de tipo corporativa y datos de
contacto.

B Perfil de la empresa en linea por un afio en
el sitio web: www.inboundlogistics.com.mx

B Version en PDF de todo el directorio que
podra ser descargado y enviado por otras
herramientas como News Letter de la
edicion o version electronica; ademas de
que podra ser visualizado en Celulares y en
Tablets como IPAD.

Planner México
Precio
$ 40,000.00 mas IVA
Planner EUA y México
Precio
$ 75,000.00 mas IVA

Este producto editorial que hemos

disefiado pensando en USTE D,

profesional de la logistica, marcara una
pauta muy importante, ya que sin duda es
una herramienta efectiva de contactoy

promocion de sus servicios.

México:

+52 (55) 1253-7124

Fax +52 (55) 1253-7091
Monterrey:

+52 (81) 8000-7150
Fax +52 (81) 8000-7091

Frontera; Reynosa:

+52 (899) 9220-663

+52 (899) 9220-636



Por mas de 20 afios, la Asociacion Mexicana de Parques Industriales (AMPIP)
ha representado a los desarrolladores mas importantes de México,

con mas de 200 pargues industriales y naves clase A,

ubicados en todo el pais.

La voz de los desarrolladores industriales en México

Qrampip

Asociacién Mexicana de Parques Industriales

MONTE CAMERUN 54-1, LOMAS BARRILACO, MEXICO, 11010, D.F. MEXICO
T: (65) 2623-22-16 / amplp@ampip.org.mx
www. amplp.org.mx
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QF’NSA REAL ESTATE DEVELOPERS

We develop and manage the largest real estate portfolio in Latin América.

info@finsa.net www.finsa.net
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